
LLAMADO A CONCURSO PÚBLICO PARA CARGO GESTORA DE 
CASOS SOCIALES – REEMPLAZO POSTNATAL PROGRAMA 
FORTALECIMIENTO MUNICIPAL 
 
 CARGO Gestora de Casos Sociales 

reemplazo  post natal – Programa 
Fortalecimiento Municipal - Chile Crece 
Contigo. 

  
Dirección /unidad DIDECO / Departamento de la Familia/ 

Oficina de Programas con 
Financiamiento Externo / Programa 
Fortalecimiento Municipal – Chile Crece 
Contigo. 

  
Cargo Gestora de Casos Sociales reemplazo 

post natal – Programa Fortalecimiento 
Municipal - Chile Crece Contigo. 
  

Nº de Vacantes 1 

Área de Trabajo DIDECO 

Región Metropolitana 

Ciudad/ comuna La Granja 

Tipo de Vacante Honorarios 44 hrs. Jornada Completa 

Grado/sueldo bruto $950.000 brutos mensuales, honorario. 

  
  

OBJETIVO DEL CARGO: 

Gestionar casos sociales, ser responsable del seguimiento a la trayectoria del desarrollo 
de los niños y niñas de alertas de vulnerabilidad de plataforma SRDM, a través de la 
gestión Intersectorial con profesionales de la Red Comunal ChCC. 

Entre los aspectos a considerar se encuentran la identificación de la población usuaria, la 
identificación de situaciones de alertas, la toma de contacto y la realización de gestiones 
con aquellos actores que pueden ayudar a resolver las situaciones identificadas, realizar 

derivaciones efectivas y seguimiento de los casos. 

Los objetivos del Modelo de gestión de casos son: 

1. Resolver las situaciones de riesgo detectadas 

2. Asegurar la continuidad de la atención a usuarios del Subsistema 

3. Asegurar que los servicios sean integrales y respondan a las necesidades de los/as 
usuarios/as. 

4. Asegurar que los servicios o prestaciones sean entregadas oportuna y eficientemente. 

5. Asegurar el acompañamiento y resolución efectiva de las necesidades de atención. 



REQUISITOS DE POSTULACIÓN: 

 Profesional Trabajador Social. 

 Título Profesional de a lo menos 10 semestres de duración otorgada por una 
Universidad o Instituto Profesional del Estado y reconocida por este. 

EXPERIENCIA: 

 2 años en funciones o cargos similares 

REQUISITOS TÉCNICOS: 

 Deseable experiencia en gestión de programas sociales y trabajo intersectorial. 

 Idealmente contar con cursos de capacitación relacionados con Chile Crece 
Contigo, niñez, primera infancia, Sistema de Registro Derivación y Monitoreo, 
gestión de redes, etc. 

 Deseable competencia y experiencia de 1 año en gestión de redes institucionales 
y actores comunitarios estratégicos, en entorno local y con población vulnerable. 

 Deseable experiencia en abordaje y atención familiar, grupal e individual. 

 Deseable manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel básico. 

HABILIDADES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS: 

 Deseable formación y conocimientos en ámbito de niñez y enfoque de Derechos. 

 Deseable formación y experiencia en Gestión de casos e intervención social. 

PRINCIPALES FUNCIONES: 

 Gestionar Casos Sociales derivados de la red comunal CHCC. 

 Gestionar y realizar seguimiento a los Casos Sociales prioritarios derivados desde 
el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. 

 Elaborar e implementar actividades de promoción del Programa Chile Crece 
Contigo A Nivel Comunal. 

 Insumar  la  Coordinación Comunal  del CHCC para entrega de informes técnicos 
comunales. 

 Establecer coordinación con la red de Niñez y adolescencia y Chile Crece Contigo. 

 Utilizar el Sistema de Registro de Derivación y Monitoreo SRDM para todas las 
intervenciones  realizadas con la red comunal CHCC. 

 Apoyar Actividades del Departamento de Desarrollo Comunitario. 

  

PLAZOS: 

 Difusión y Plazo de Postulación 01/08/2024 al 06/08/2024 

 Proceso de Evaluación y Selección del Postulante 07/08/2024 al 13/08/2024 

 Finalización del Proceso 16/08/2024 

 El plazo para recibir postulaciones es hasta las 14:00 horas del 06 de agosto del 
2024. 

  

MECANISMO DE POSTULACIÓN 



Los postulantes pueden presentar sus antecedentes digitalizados al 
correo concursolagranja24@gmail.com 

Los/as postulantes deben presentar los siguientes antecedentes: 

 CV Libre 

 Copia Título Profesional 

 Copia Cédula de Identidad (ambos lados) 

 Certificados que acrediten formación adicional 

 Certificado de antecedentes para fines especiales (antigüedad no superior a 30 
días) 

mailto:concursolagranja24@gmail.com

